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1. INTRODUCCION

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG es el marco de referencia para dirigir, planear,
ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestidon de las entidades y organismos publicos,
con el fin de generar resultados que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades
y problemas de los ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, segun dispone el Decreto
1499 de 2017.

La Politica de Gestion de la Informacidon Estadistica fue incorporada en la version 3 del Manual
Operativo MIPG y adoptada mediante el Decreto 454 de 2020. Esta politica hace parte de la 5ta
dimension de MIPG: Informacion y Comunicacién, la cual tiene como propdsito garantizar un
adecuado flujo de informacidn interna, asi como de la informacién externa; para lo cual se requiere
contar con canales de comunicacion acordes con las capacidades organizacionales y con lo previsto
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

En ese sentido, la politica de Gestidn de la Informacidn Estadistica busca garantizar la calidad y
disposicién al publico de la informacidn estadistica y los registros administrativos que permiten
diagnosticar los problemas de la sociedad y hacerle seguimiento a las acciones de politica que se
implementen para dar solucion a las necesidades de la poblacidn.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mejorar la produccidn, accesibilidad y uso de la informacion estadistica definiendo objetivos,
estrategias y acciones, articulados al direccionamiento estratégico.

e Mejorar la calidad, uso y aprovechamiento estadistico de los registros administrativos de las
entidades, a partir de identificar las fortalezas y debilidades; establecer e implementar un plan de
fortalecimiento dirigido a mejorar su calidad e incrementar su uso y aprovechamiento estadistico.

e Permitir a las entidades, los ciudadanos y demas partes interesadas contar con informacion
relevante, accesible, precisa, oportuna y comparable; para satisfacer sus necesidades,
promoviendo la credibilidad, confiabilidad y transparencia en la produccién de informacién
estadistica, a través de la implementacién de los lineamientos del proceso estadistico, la Norma
Técnica de Calidad NTCPE:1000:2020 vy los estandares estadisticos.

4. ALCANCE

La implementacion de los mecanismos de la presente politica aplica para la Oficina de Estudios
Econdmicos quien lidera su implementacién, asi como para las dependencias de los procesos
misionales del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - MIinCIT que generan informacion
estadistica.
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5. DEFINICIONES

Las siguientes definiciones corresponden a lo indicado en el Articulo 2.2.3.1.3. del Decreto 2404
de 20109.

Certificacion de calidad estadistica: Es el cumplimiento satisfactorio de los criterios
establecidos para el proceso estadistico y sus resultados a partir de una evaluacién de tercera
parte, transparente, objetiva e imparcial.

Enfoque diferencial: Es un método de analisis que permite obtener y difundir informacion sobre
grupos poblacionales con caracteristicas particulares debido a su edad, género, pertenencia étnica,
discapacidad, entre otras; para guiar la toma de decisiones publicas y privadas. Esquema de
certificacion: es el conjunto de reglas y procedimientos para la certificacion de la calidad del
proceso estadistico.

Estadistica oficial: Se consideran estadisticas oficiales, aquellas producidas y difundidas por las
entidades integrantes del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situacién
econdmica, demografica, ambiental, social, y cultural de acuerdo con el nivel de desagregacidn
territorial de la operacion estadistica, para la toma de decisiones y que cumplen las condiciones y
caracteristicas establecidas en el articulo 2.2.3.4.1 del presente Decreto. También constituyen
estadisticas oficiales, las producidas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-
DANE en el cumplimiento de sus funciones.

Evaluacion de la calidad del proceso estadistico: Proceso sistematico, independiente vy
documentado que tiene como fin verificar el cumplimiento por parte de una operacion estadistica
de lo establecido en un criterio de evaluacidon de la calidad para el proceso de produccién
estadistica, a través de la revisidén de evidencias objetivas.

Fuentes alternativas: Conjunto de datos digitales diferentes a los recolectados a través
operaciones estadisticas tradicionales (censos, encuestas o registros administrativos) y que tienen
potencial uso estadistico. Estos datos se obtienen de fuentes como: datos no tabulares, registros
de teléfonos mdviles, datos de sensores remotos o directos, transacciones, redes sociales, entre
otros.

Informacion estadistica: Conjunto de resultados y la documentacién que los soporta, los cuales
se obtienen de las operaciones estadisticas y que describen o expresan caracteristicas sobre un
elemento, fendmeno u objeto de estudio.

Metadatos: Informacidon necesaria para el uso e interpretacidn de las estadisticas. Los metadatos
describen la conceptualizacién, calidad, generacidn, calculo y caracteristicas de un conjunto de
datos estadisticos.
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Microdatos: Corresponde a los datos sobre las caracteristicas asociadas a las unidades de
observacién que se encuentran consolidadas en una base de datos. Operacidn estadistica: es el
conjunto de procesos y actividades que comprende la identificacién de necesidades, disefio,
construccién, recoleccidn o acopio, procesamiento, analisis, difusion y evaluacién, el cual conduce
a la produccion de informacién estadistica sobre un tema de interés nacional y/o territorial.

Proceso estadistico: Conjunto sistematico de actividades encaminadas a la produccién de
estadisticas, entre las cuales estdn comprendidas: la deteccién de necesidades de informacion, el
disefio, la construccién, la recoleccién, el procesamiento, el analisis, la difusién y la evaluacion.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene la informacion recogida y conservada
por entidades y organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales u
objetos sociales. De igual forma, se consideran registros administrativos las bases de datos con
identificadores Unicos asociados a numeros de identificacidn personal, nimeros de identificacidon
tributaria u otros, los datos geograficos que permitan identificar o ubicar espacialmente los datos,
asi como los listados de unidades y transacciones administrados por los miembros del SEN.

Registro estadistico: Base de datos resultante de la transformacidn o integracién de uno o varios
registros administrativos que se realiza para satisfacer necesidades estadisticas. Dentro de esta
definicién, se encuentran los registros estadisticos de personas, inmuebles, empresas y
actividades, entre otros.

6. CONDICIONES GENERALES

La Politica de Gestidn de las Informacion Estadistica hace parte de la quinta dimensidon del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestién —MIPG, que abarca los temas de informaciéon y comunicacion,
y para su puesta en marcha al interior de la entidad, segun lo indicado por el Manual Operativo
del MIPG, se requiere:

e Articular al proceso de Direccionamiento Estratégico de la entidad los lineamientos, las normas
y los estandares que aseguren la disponibilidad, la calidad, la accesibilidad, el uso de la informacion
estadistica; asi como la gestion y el aprovechamiento de registros administrativos.

e Disponer de instrumentos, herramientas y documentacién de caracter técnico que permitan la
incorporacion de la politica a la entidad.

e Identificar las areas de la entidad que produzcan estadisticas conforme las directrices emitidas
por el Departamento Nacional de Planeacién — DANE.

e Desarrollar actividades con las areas de la entidad, donde se producen estadisticas que permitan
la construccién de los respectivos Registros Administrativos.
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e Contar con los canales de comunicacion necesarios para la difusidon de la informacién estadistica.

7. LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE GESTION DE LA INFORMACION ESTADISTICA

7.1 Planificacion Estadistica

Permite definir, organizar y priorizar las estadisticas que requiere el pais para la toma de
decisiones, el seguimiento, el control y la comprensidon de la realidad. Provee metodologias e
instrumentos para la formulacion de planes estadisticos en los ambitos de aplicacién nacional,
sectorial, territorial e institucional?

El MinCIT para adelantar la Planificacién Estadistica, realiza las siguientes acciones:

e Identificar la informacién que permita dar respuesta a la normatividad y a los compromisos
adquiridos en agendas nacionales e internacionales; la formulacion, el seguimiento y la evaluacion
de las politicas publicas; y la asignacién de recursos publicos.

e Caracterizar la informacién estadistica producida y los registros administrativos.

e Elaborar diagnodsticos sobre la actividad estadistica que incluya los aspectos relacionados con el
entorno institucional, el proceso de produccidn y su calidad, asi como con el acceso y uso de la
informacion.

e Elaborar un plan de accion a partir del diagndstico, que permita fortalecer la produccidon
estadistica, la administracion y la gestion de los registros administrativos, atendiendo a la
dimensién “Direccionamiento Estratégico y Planeacion”.

e Establecer acciones para el fortalecimiento de la produccidon estadistica, la administracion y la
gestion de los registros administrativos, atendiendo a la dimension “Gestion con Valores para el
Resultado”.

7.2 Fortalecimiento de Registros Administrativos

Es el mecanismo de la politica que permite a las entidades responsables de los registros
administrativos, identificar su estado, las fortalezas y debilidades para disefar e implementar un
plan de fortalecimiento dirigido a mejorar la calidad; incrementar su uso y aprovechamiento

" SEN Metodologia para el desarrollo de planes estadisticos - DANE
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estadistico; mejorar sus procesos internos; controlar la gestién; y generar informacién que
permita tomar decisiones basado en evidencias.

Para adelantar el fortalecimiento de registros administrativos, el MinCIT adelanta las siguientes
actividades:

e Realizar autodiagnédsticos de los registros administrativos para el fortalecimiento y el
aprovechamiento estadistico.

e Disefar registros administrativos para que sean aprovechados en la produccién de estadisticas
o indicadores.

e Anonimizar las bases de datos de registros administrativos para promover el acceso y el
aprovechamiento estadistico de la informacidn, respetando la confidencialidad de la informacién.

7.3 Calidad Estadistica

Permite a las entidades, los ciudadanos y demas partes interesadas contar con informacion
relevante, accesible, precisa, oportuna y comparable; para la toma de decisiones basada en
evidencia, el control social y politico.

El MinCIT realiza las siguientes acciones:

e Implementar las recomendaciones para la difusion y el acceso de la informacién estadistica y
registros administrativos.

e Implementar las recomendaciones que favorecen mayores niveles de desagregaciéon en la
produccion estadistica, utilizando las caracteristicas diferenciales de cada caso.

e Implementar los conceptos estandarizados, nomenclaturas y clasificaciones en los registros
administrativos e informacion estadistica, de acuerdo con el ambito de aplicacion.

e Documentar los procedimientos y fichas técnicas de los indicadores, procesos estadisticos y
registros administrativos.

e Implementar los lineamientos para el proceso estadistico establecidos por el lider de la politica.
e Aplicar procesos de estandarizacién y armonizacién en la produccidon estadistica para asegurar
la comparabilidad y la interoperabilidad de las estadisticas producidas.

e Implementar los requisitos de la calidad establecidos en la norma técnica de la calidad del
proceso estadistico vigente.

e Autoevaluar la gestién del proceso estadistico en forma periddica.

e Formular e implementar acciones de mejora generadas a partir de los resultados de la
autoevaluacion de la gestidn del proceso estadistico y de las evaluaciones de la calidad estadistica,
como lo establece la SG-DR-002 Guia de Acciones de Mejora.
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8. ESTRATEGIA DE LA POLITICA DE INFORMACION ESTADISTICA

Atendiendo los espacios y delimitacion de los asuntos relacionados con la gestidn de la informacion
estadistica, el Ministerio de Comercio, industria y Turismo adelanta para cada cuatrienio la
construccion formal de su estrategia de Informacidén estadistica. Esta se desarrollarda mediante
Planes de Accién Anuales, en los cuales se incluirdn las acciones encaminadas al fortalecimiento
de los componentes y al cumplimiento de los objetivos de la Politica. Y se usan los formatos A
continuacion, se relacionan las areas del Ministerio, que participaran en el disefio, desarrollo y
ejecucion de la Politica de Gestion de la Informacion Estadistica.

La documentacién técnica se estandarizara mediante los formatos TE-FM-021 Ficha metodoldgica
para operacion estadistica y TE-FM-022 Ficha metodoldgica para registros administrativos,
asegurando el cumplimiento de los requisitos de calidad y la correcta gestion de la informacién.

8.1 Roles y Responsabilidades

Area

Responsabilidad

Oficina de Estudios Econdmicos

Liderar e implementar la politica de gestién
de la informacion estadistica y participar en
su actualizacidn y evaluacién.

Disefiar en conjunto con cada una de las
areas encargadas de registros
administrativos y operaciones estadisticas,
la oficina de Planeacién, Atencién al
Ciudadano y demas areas que puedan estar
involucradas, un plan de accién que busque
la continua disponibilidad de informacion
estadistica de calidad en la entidad.
Realizar la planeacion estadistica de la
entidad en conjunto con la Oficina Asesora
de Planeacién Sectorial.

Participar en las instancias de coordinacién
interinstitucional.

Coordinar con las areas encargadas de
generar Registros Administrativos el
fortalecimiento de estos y acompafar la
creacidén de registros administrativos para
gue estos cumplan con la norma de calidad
técnica.
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Oficina Asesora de Planeacién Sectorial e Apoyar al lider y participar en la

implementacion de la politica de gestién de
la informacién estadistica, en los temas que
aplique.

e Establecer los lineamientos para desarrollar
el proceso de planeacién estratégica del
Ministerio, atendiendo los payémetros
establecidos en el Formulario Unico de
Reporte de Avances de la Gestion - Furag.

e Participar en las instancias de coordinacion
interinstitucional.

e Apoyar a la Oficina de Estudios Econdmicos
en la definicibn de los indicadores
asociados a la Politica de Informacion
Estadistica, de manera que se incluyan
como un componente de la Planeacion
Estratégica Sectorial (PES).

Areas misionales (Despacho del Ministro,| e Apoyar en la generacion de |a

Viceministerios de Comercio, Desarrollo documentacion requerida (procedimientos,
Empresarial y Turismo, entre otros) que informacién estadistica, fichas, diccionarios
generen registros  administrativos y/0 de datos) para el fortalecimiento en los
operaciones procesos del registro administrativo.

estadisticas. e Garantizar que sus procesos estadisticos

estén sujetos a la normatividad vigente.

Areas transversales (Grupo de relacion con el | o Apoyar al lider de la politica en la

ciudadano, Oficina de Sistemas de identificacion de actores del ecosistema de
Informacion, Grupo de Gestién documental, datos, en oferta y demanda de |la
Grupo de Comunicaciones, Oficina de Control informacién y  satisfaccion de las
Interno) necesidades de informacién estadistica en

los usuarios de esta (Grupo de relacion con
el ciudadano).

e Garantizar el hardware y software que
aseguren la disponibilidad, la accesibilidad
y el uso de la informacion estadistica
(Oficina de Sistemas de Informacion).

e Gestionar la planificacion, manejo vy
organizacion de la  documentacion
producida y recibida teniendo en cuenta
normatividad vigente (Grupo de Gestidn
documental).

e Garantizar en la pagina web de la entidad,
la publicacion y difusion de informes,
estadisticas, y calendarios de publicacion
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de la informacién estadistica con la que
cuenta la entidad (Grupo de
Comunicaciones).

e Evaluar la politica de gestion de la
informacidn estadistica y participar en su
implementacion  (Grupo de  Control
Interno).
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10. HISTORIAL DE CAMBIOS

FECHA VERSION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

Cddigo anterior: DE-DR-006.V00.

Primera version del documento para el nuevo Mapa de procesos.

Para efectos de trazabilidad y soporte de la migracion al nuevo aplicativo de administracion de la
documentacién del Modelo Institucional de Operacidn (MIO), los siguientes fueron los responsables
de la revisién y aprobacion del documento migrado:

REVISO

APROBO

12/06/2026 0 Cargo: Profesional especializado
NICOLAS ORLANDO LOPEZ PIRA
Cargo: Profesional especializado
JUAN CARLOS YELA AMEZQUITA
Cargo: Asesor

DIANA CAROLINA CARDENAS CASTRO

MARIA DEL MAR CANTERO
Cargo: Jefe Oficina de Estudios Econdmicos

Desde la OAPS se asegura que el contenido corresponde a la ultima versidn vigente en ISOlucion al
momento de la migracién a MIOsoft.

FLUJO DE APROBACION

ELABORO APOYO OAPS REVISO APROBO
Nombre: Nombre: Jefferson Lopez Nombre: Nombre:
. . Profesional . .
Cargo: Cargo: Especializado Cargo: Cargo:
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