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	Nombre del área y/o Grupo de trabajo
	

	¿Participan entidades externas? Cual(es) (En caso negativo indique como “No aplica”
	

	Nombre del(los) servidor(es) público(s) o contratista(s)
	

	Correo electrónico institucional
	

	Número(s) de contacto

	

	Fecha de diligenciamiento
	

	Por favor responder de forma concreta y usando el lenguaje más claro posible

	¿Qué nombre describe mejor la experiencia?
	
Puede darle un título representativo o una frase que identifique la buena práctica

	¿Cuál es la entidad líder de la experiencia? 
	Indique si la experiencia se hizo en asocio con otras entidades, señale cuáles; si fue responsabilidad de una dependencia, especifique cuál

	¿Qué tipo de experiencia diseñó y ejecutó la entidad? 
	Especifique de qué tipo de documento se trata:  política pública, programa, proyecto,
estrategia, desarrollo tecnológico, otro ¿cuál?

	¿Cuál fue la razón, problema y/o necesidad que originó la experiencia?  

	Proporcione una breve descripción de la situación inicial, problemática abordada, mencione el grupo de valor, proceso o gestión interna involucrada



	
¿En qué localidad, departamento, municipio u otra ubicación se llevó a cabo la buena práctica? 
	Especifique el nombre del lugar (Localidad municipio u otra ubicación de este tipo).

	¿En qué periodo se implementó la experiencia? 
	Indique la fecha de inicio y finalización de la experiencia

	Describa en que consistió la buena práctica

	Realice una descripción general de la buena práctica, si lo considera puede acompañar la ilustración con archivos adjuntos (Videos, memorias, infografías o cualquier documento de referencia)

	¿Cuál es el objetivo de la experiencia?



	Ejemplos de verbos que puede usar para redactar el objetivo: Innovar, lograr mayor participación, agilizar, lograr mayor oportunidad, optimizar un proceso, mejorar el endendimiento de.., 

	¿Qué beneficios generó la experiencia? 

	Ej.: reducción de trámites, mejora en la prestación de servicios, mejora en indicadores, etc.

	¿A cuántos y a quiénes benefició la experiencia?

	¿Quiénes son los usuarios o grupos de valor sean internos o externos que benefició la buena práctica?

	¿Qué metodología se usó para desarrollar la experiencia?

	Mencione cómo y cuál ha sido el método para desarrollar la buena práctica,


	¿La experiencia ha sido validada con las partes interesadas / beneficiarios finales? 

	Describa cómo validó que la buena práctica respondió a las necesidades o problemática de los beneficiarios finales 


	¿Ha participado con esta experiencia algún tipo de convocatoria para reconocimiento o premio nacional o internacional? (pregunta opcional)

	Si aplicaMencione el evento o nombre del reconocimiento para el último año y mencione si recibió el respectivo reconocimiento







	¿Esta buena práctica puede considerarse apta para llevarla a un proyecto de innovación[footnoteRef:1] y cual sería ese proyecto o cual ya se definió? [1:  La innovación se entiende como la creación o adaptación de conocimientos en los procesos de gestión institucional, para dar respuestas novedosas a las necesidades o problemas de la ciudadanía y/o de la entidad. Tomado del Premio Nacional de Alta Gerencia, Manual de postulación, Versión N° 2 Junio 04 de 2020.] 


	

	¿Cuáles fueron los resultados alcanzados? 

	Describa los resultados en términos cualitativos y cuantitativos

	Registre información adicional que considere relevante sobre la experiencia  
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